
SOFTEX NCP, s.r.o., Růžová 1426, 434 01 MOST, tel. 478620002, 
gsm 777861004, sklad@softex.cz

číslo reklamace.............

Protokol o převzetí do opravy – servisní protokol – reklamační protokol

Název a typ výrobku, příslušenství: Datum převzetí do opravy:

Výrobní číslo:   

Záruka:       NE           ANO           

Zákazník  je  seznámen a souhlasí  s úhradou nákladů na dopravu a nákladů na zjištění  závady zařízení  a to  i 
v případě jeho neopravitelnosti, (netýká se záruční opravy).

Jméno zákazníka, 
adresa, kontakt:

Popis závady:

Přdběžná cena 
opravy : 

Podpis 
zákazníka : 
Způsob opravy:

Materiál:

Servisní práce:

Opravu 
provedl:

Cena celkem 
s DPH:

Podpis a razítko firmy: Podpis zákazníka při zpětném 
převzetí, datum:

...................................         ...................................
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